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Vnitini Fad
C.j. 126

Uvod:

Vnitini Fad piredstavuje jeden z hlavnich organiza¢nich prostiedkii p¥i realizaci ikola
Skolského poradenského zarizeni. TvoFi jej soubor pravidel, kterymi se Fidi
kaZdodenni chod poradny.

Na zakladé §30, zakona ¢. 561/2004 Sb. (Skolsky zakon) reditel Skolského zarizeni
vydava vniti‘ni Fad, ktery upravuje podrobnosti k vykonu prav a povinnosti klienti a
jejich zakonnych zastupcil, provoz a vnitini rezim Skolského zarizeni a podminky
zajisténi bezpecnosti a ochrany klientii. Klienti PPP maji moZnost seznameni s timto
vnitinim Ffadem prostiednictvim www.pppbreclav.cz a v ¢ekarnach vSech pracovist’
PPP Bieclav, PPP Hustopece a PPP Mikulov.
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CL 1. Priva a povinnosti klientii

1) Z4k, v pFipadé nezletilého Zika jeho zikonny zastupce, je piedem informovin o
povaze, rozsahu, trvani, cilech a postupech nabizenych poradenskych sluzeb, o v§ech
predvidatelnych rizicich a nevyhodach, které mohou vyplynout z poskytované
poradenské sluzby, prospéchu, ktery je mozné o¢ekavat, i moznych nasledcich, pokud
by poradenska sluzba nebyla poskytnuta. Poradenské sluzby jsou poskytovany za
predpokladu aktivni spoluucasti klienta a jsou poskytovany se souhlasem Zika,
v pripadé nezletilého Zaka se souhlasem jeho zdkonného zastupce. Souhlasu podle
tohoto odstavce neni tieba, v pfipadech stanovenych zvlaStnimi pravnimi piedpisy.!
Informovany souhlas s poskytnutim poradenskych sluZeb je soucasti standardii
odborné ¢innosti PPP Breclav.

2) Osobni udaje nebo informace o klientovi jsou chranény dle zvla§tniho piedpisu.?
Sdéleni o klientovi dalSim osobam je uskutecnéno pouze s pisemnym souhlasem
klienta nebo jeho zakonného zastupce. Spravce je povinen piredem subjekt udaji o

" Napt. zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti , ve znéni pozdé&jsich predpist,
2 zakon ¢.110/2019Sb., o zpracovani osobnich udajii a o zméné nékterych zakont ve znéni pozdéjsich novel,
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jeho pravech poucit. Souhlas je tieba dat v pisemné formé a musi z ného byt patrné, v
jakém rozsahu je poskytovan, komu a k jakému ucelu, na jaké obdobi a kdo jej
poskytuje. Souhlas muZe byt kdykoliv odvolan. Tento souhlas musi spravce uschovat
po dobu zpracovani osobnich udaji, k jejichZ zpracovani byl dan souhlas. Ochrana
osobnich udaji pro poradnu je ustanovena v samostatné smérnici ¢. 2 - Ochrana
osobnich udaju.

3) Pracovnici poradny a dalSi osoby, které prichazeji do styku s osobnimi udaji, jsou
povinni zachovavat mlcenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatienich,
jejichZ zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich idaji. Povinnost mlc¢enlivosti trva
i po skonc¢eni zaméstnani nebo prisluSnych praci. Povinnost zachovavat ml¢enlivost se
nevztahuje na informaéni povinnost podle zvlastnich zakoni.?

4) Reditel organizace odpovida za pouZité postupy, metody a odborné kompetence
pracovniki, kteii poradenské sluzby poskytuji. Je povinen prosetfit stiznost klienta
nebo jeho zdkonného zastupce na poskytnutou poradenskou sluzbu a o vysledku
klienta informovat.

Cl. 2. Provozni podminKy a vniténi reZim p¥i poskytovani poradenskych sluzeb

1) Pracovnici poradny poskytuji odborné sluzby v souladu s platnymi pravnimi
normami a se standardy odborné c¢innosti PPP Breclav véetné etického kodexu
poradenského pracovnika.

2) Standardni poradenské sluzby jsou poskytovany zdarma*, pokud o né pozada dité,
Zak, student, jejich zakonny zastupce, §kola nebo $kolské zarizeni. Za uplatu na Zadost
osob, které nejsou uvedeny ve vété prvni, popf. jsou uvedeni ve vété prvni, ale Zadaji
o sluzbu, ktera neni uvedena v provadéci vyhlasce o poskytovani poradenskych sluzeb
ve Skolstvi.

3) Poradenské sluzby jsou poskytovany v prostorach umoziujici divérnost jednani
pracovniki s klienty, odpovidajici obecné platnym hygienickym normam. Prostory
jsou vybaveny standardnimi pomiickami pro poskytovani poradenskych sluzeb véetné
osobniho po¢itace.

4) Provozni doba PPP Breclav je v kazdy den 7:00 — 15:30. V provozni dobé jsou
zajiStény i administrativni vykony a telefonni sluzba. Klienty (zikonné zastupce) si
odborni pracovnici poradny zvou dle charakteru sluzby na urcitou denni dobu.
Pobocka Hustopece: provozni doba 7:30 - 16:00 hod.

Pobocka Mikulov: provozni doba 7:30 — 16:00 hod.

5) Po dobu hlavnich a vedlejSich Skolnich prazdnin je provoz poradny castecné
omezen. Pracovnici zpravidla ¢erpaji Fadnou dovolenou v rozsahu jim stanoveném
prisluSnym predpisem, dle planu ¢erpani dovolené a studijniho volna. Informace

3 Napt. § 367 a 368 zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, v platném znéni,
4 yyhlagka €. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluZeb, v platném znéni,
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k provozu o hlavnich a vedlejSich prazdninach bude zvefejnén na webovych
strankach PPP Breclav.

C1. 3. Podminky a zaji$téni bezpe¢nosti a ochrany zdravi klienti a jejich ochrany pied
socialné patologickymi jevy a pred projevy diskriminace, nepratelstvi a naslili.

1) Navstéva nezletilého klienta probiha v doprovodu jeho zikonného zastupce. Za
bezpefnost a ochranu zdravi klienti v ¢ekarné zarizeni zodpovida zakonny zastupce
nebo zletila osoba, ktera klienta doprovazi. V pribéhu poskytovani poradenskych
sluzeb zodpovida odborny zaméstnanec poradny.

2) Vstup do budovy je kvili bezpefnosti uzavicen elektricky otviranym zamkem
(bzuéak) ovladanym z prijimaci kancelare. NavStévy ohlaSuji sviij prichod
zazvonénim u hlavniho vchodu. Po vstupu se neprodlené hlisi administrativni
pracovnici nebo hospodarce v prijimaci kancelafi. Po ohlaSeni jsou sméfovani do
prostoru ¢ekarny a ¢ekaji na vyzvani odborného pracovnika.

3) Pti ¢ekani na odborné vySetieni a konzultace klient nebo jeho doprovod setrvava
na mistech k tomu vyhrazenych. Rodi¢e odpovidaji za Skody, které by vznikly
chovanim jejich déti pri ¢ekani na odborné vySetreni.

4) Piiindividualnim vySetieni, kterého se primo v pracovné nezucastiiuji zakonni
zastupci, odpovida za zajiSténi bezpec¢nosti a ochrany zdravi ditéte prisluSny pracovnik
poradny.

5) P¥i odchodu do pracovny odborného pracovnika si zakonny zastupce bere veskeré
své osobni véci sebou.

6) Jakékoli poSkozeni zdravi nebo uraz je klient nebo jeho doprovod povinen hlasit
v prijimaci kancelafi, kde jsou k dispozici prostiedky pro poskytnuti prvni pomoci.

7) V prostorach poradny je zakazano koufeni, pozivani alkoholickych napoji a
dalSich navykovych latek.

8) Po ukonceni vySetreni ¢i jiné ¢innosti je klient povinen opustit prostory PPP.
9) V pripadé vzniku poZiru jsou v prostoriach poradny umistény vécné prostiredky

poZarni ochrany. Vznik poZaru se hlasi v kancelafi poradny, postupuje se dle PoZarni
poplachové smérnice
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Cl. 4. Podminky zachazeni s majetkem

1) Jakékoli poskozeni véci €i zaFizovacich predméti je klient nebo jeho doprovod
povinen hlasit v pFijimaci kancelari.

2) Klientim neni povoleno manipulovat ¢i prendSet inventaF, pokud jsou
v prostorach umistény elektrické a hasici pristroje, nesmi s nimi Kklient
manipulovat.

3) Mobilni prostredky (hrac¢ky, didaktické pomiicky) a dalSi inventar lze vyuZivat po
dobu ¢ekani na poskytnuti poradenské sluzby.

Cl. 5. Zavéreéns ustanoveni

Vnitini fad zverejiiuje Feditel na pristupném misté ve Skolském zafizeni,

prokazatelnym zpiisobem s nim seznami pracovniky, klienty Skolského zartizeni a
jejich zakonné zastupce.

Tento vnitini Fad nabyva ucinnosti dne 1. 1. 2026

Mgr. Helena Ad mlusoyz'l L, .
M g r feditelka PPP BigDigita|né podepsal
) Mgr. Helena

Helena Adamusova
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